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Bordeaux (33)

Cette formation est destinée aux...

Cette formation s’adresse en priorité aux personnes (étudiants, salariés en
reprise d'études...) ayant une certification de niveau 5 (BTSA, BTS, BUT,
Licence).

Organisation de la formation

Le métier

Dans le contexte économique mondial de globalisation des échanges et de
mutation des modes de consommations, les transformations significatives du
secteur du transport de marchandises et de la logistique, induites par des
facteurs majeurs tels que la digitalisation et les nouvelles technologies (IA
entre autres), la transition écologique et de nouvelles approches économiques
comme la durabilité, marquent une réorientation profonde du fonctionnement
de ce secteur d'activité et méme de son modeéle économique.

Au coeur de ce secteur d’'activité, des maillons essentiels coordonnent et
assurent le fonctionnement global de la chaine logistique tant au niveau
national qu’international. Cette chaine logistique dite « globale » ne peut étre
efficiente sans les flux de transports de marchandises et de prestations
logistiques associées a ces mémes flux.

Les activités professionnelles associées aux métiers visés par la certification
décrivent un cadre d’exercice autonome trés largement diffus au sein du
périmetre de I'exploitation transport et logistique, ce périmétre étant
majoritairement dédié :

e au management et a I’encadrement d’équipes de I'exploitation
transport et logistique, dans le cadre du maintien du climat social et
des dispositions réglementaires obligatoires applicables

e au développement de I'activité de I'entreprise sur un plan commercial
et ce, au travers d'une expertise technique de construction d’une offre
de transport et d'un entretien au quotidien de la relation client

e a la maitrise et au suivi des co(ts ainsi que des indicateurs de
rentabilité, au pilotage budgétaire au niveau de I'exploitation ou plus
large au niveau du service ou de I'établissement dont il a la
responsabilité

e et a la mesure des indicateurs clés de la performance et a
I'amélioration des procédures internes relatives a I'activité transport et
logistique.

Objectifs de la formation

La formation au Bac+3 RPTL, plébiscitée par les entreprises, a pour objectif de
préparer les futurs responsables de services de transport routier, aérien et
maritime. A ce titre, la formation n’est pas simplement technique, elle permet
en effet de développer les postures managériales et professionnelles
indispensables a la prise de responsabilités en entreprise. En effet, il s'agit la
d’une valeur ajoutée spécifique de I’'Ecole qui mobilise pour cela de nombreux
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professionnels dans son fonctionnement.
En tant que spécialiste des opérations de transport et logistique, la formation
permet de développer les compétences métier indispensables :

e |'organisation, la gestion logistique, la chaine logistique, la gestion des
stocks et la gestion des flux de marchandises

la réglementation liée au transport

la mise en place des actions commerciales

la participation a I'étude et a la conception de prestations dédiées
I’élaboration et le suivi du budget du service

I'encadrement de I'équipe dans le respect de la |égislation sociale

la mise en place des process QHSE

La formation est découpée en 4 modules (manager et encadrer le
personnel / gérer I'activité économique et financiere de son centre de
profit / gérer et développer la relation client / gérer la performance et
élaborer un processus d’amélioration continue) sans compter les
fondamentaux (transport, logistique et gestion) et les disciplines
transverses comme |'anglais et Excel.

Code RNCP : RNCP38941
Date d’'enregistrement de la certification : 26.04.2024

Certificateur : AFTRAL

Lieu, durée & colt de la formation

Cette formation en alternance, d’une durée de 1 an se réalise a Artigues pres
Bordeaux avec notre partenaire I'ISTELI.

Pour I'apprenti-e :

Formation rémunérée, aucun colt pédagogique a payer
Pour I’entreprise :

Prise en charge de la formation selon les modalités de I'OPCO

Téléchargez notre fiche rémunération

Modalités d'évaluations

Passage d’'un examen final réalisé par un jury de professionnels

Référentiel

Contenu de la formation

BC1 : ENCADRER LES EQUIPES DANS L'ORGANISATION DE L’ACTIVITE
TRANSPORT LOGISTIQUE

e Al.1 Organisation et pilotage des ressources humaines nécessaires a
I'activité Transport Logistique

e Al.2 Gestion des ressources humaines de I'activité transport logistique.

BC2 : DEVELOPPER ET GERER LA RELATION CLIENT DANS LE CADRE DE
L’ACTIVITE TRANSPORT ET LOGISTIQUE

Une question ?

Contactez-nous

05 56 38 38 08


https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38941/
http://www.ifria-nouvelleaquitaine.fr/wp-content/uploads/sites/14/2026/03/Remuneration-2026.pdf
http://www.ifria-nouvelleaquitaine.fr/wp-content/uploads/sites/14/2026/04/Referentiel-RPTL.pdf

e A2.1: Réalisation de la démarche technicocommerciale transport-
logistique

e A2.2 Suivi et développement de la prestation de service et gestion de la
relation client

BC3 : GARANTIR LA RENTABILITE DE L’ACTIVITE TRANSPORT ET
LOGISTIQUE

e A3.1 Maitrise des co(ts d'exploitation et suivi de la rentabilité de
I'activité transport

e A3.2 Pilotage et suivi budgétaire et financier de I'unité transport et
logistique

BC4 : ELABORER UN PROCESSUS D’AMELIORATION CONTINUE DE
L’ACTIVITE TRANSPORT ET LOGISTIQUE

e A4.1 Analyse de la performance de I'activité transport et logistique
e A4.2. Mise en place et suivi d’un plan d’action d’amélioration de la
performance de I'activité Transport et Logistique

Comment rejoindre le Responsable Production
Transport Logistique (RPTL) - Artigues pres
Bordeaux (33)

1. Tu souhaites intégrer le Responsable Production
Transport Logistique - RPTL

Tu dois étre titulaire d'un BAC+2 (BTS notamment le BTS GTLA, NRC ou Cl...,
DUT GLT ..., GOTRM, OTAMM...) ou d’'un niveau BAC / BAC PRO avec une
expérience professionnelle marquée.

2. Candidature
Rempli un dossier de candidature en ligne
3. Examen du dossier & entretien

Nos équipes étudient ton dossier et te propose un entretien afin d'échanger sur
ton parcours et déterminer tes motivations.

Cet entretien est également I'occasion de définir tes souhaits en terme de
secteur d'activité et de missions a exercer dans ta future entreprise.

Si tu rempli les conditions d'admission, nous t'informerons de ton admissibilité
a la formation.

4. Recherche d'entreprise

L'IFRIA Nouvelle-Aquitaine facilite la recherche de contrat et met en relation
candidats admissibles et entreprises intéressées par I'accueil d’un apprenti.

Nous t’encourageons tout de méme a contacter des entreprises et adresser des
candidatures spontanées.

5. Accompagnement RQTH

Si tu as besoin d'une adaptation pour suivre ta formation, tu peux contacter
notre Référente handicap en cliquant ici




Les chiffres clés de la formation
Responsable Production Transport
Logistique - RPTL

apprentis a la rentrée 2025 %

de réussite aux examens 2025

% %

en emploi en poursuite d'étude

%

en recherche d'emploi

Annotations : L'ouverture de la formation est prévue a la rentré
2026

Débouchés

Poursuite d'étude

e Manager des Organisations & Processus Logistique (MOPL)
e Manager Transport Logistique & Commerce International (MTLCI)

Emploi

Directeur de site

Directeur d’exploitation

Responsable opérationnel transport
Responsable d'exploitation transport
Gestionnaire de transport

Coordinateur transport

Affréteur

Chef de projet/Chargé de missions Transport
Nota : Fonctions possibles en premier emploi, en particulier dans les
grandes entreprises :

Agent d’exploitation,

Exploitant transport

Agent de transit aérien/maritime

Chargé de missions

Les + du campus

La vie sur un campus ISTELI est une opportunité exceptionnelle de
rencontrer des individus partageant les mémes passions et aspirations. C'est
un lieu ol se créent des amitiés durables, ou les étudiants tissent des liens
avec des camarades de différentes cultures et horizons. L'expérience sur le
campus ISTELI va au-dela des salles de classe, favorisant I'épanouissement
personnel a travers des échanges riches et variés.
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